
Création nouvel utilisateur 

 

A chaque nouvelle arrivée, on fournit à la personne un nouveau pc sur lequel on a 

préalablement installé les logiciels nécessaire (à reformuler)  

 

Fonctionnement interne de Metys : 

Les 4 services sont repartis dans différents endroits de France. Tous les collaborateurs ont 

accès a des dossiers partagés sur un serveur géré par un Active Directory (AD) 

 Création sur l’AD de l’utilisateur et ouverture des droits à certains dossiers en fonction du 

service (section) qu’il intègre. 

 

 



 

 

 



 

 

 

Si la personne reprend le poste de quelqu’un d’autre je créé une nouvelle session sur le PC 

si c’est une création de poste, notre siège social nous envoie un nouveau PC et je procède à 

son premier démarrage. 

J’installe dessus la suite office et adobe acrobate 9 pro 



 

Je mets sur le bureau le raccourci pour la connexion au bureau à distance, nécessaire pour 

accéder à nos dossiers partagés donc j’ai défini les droits précédemment. 

 

 

 

Nous avons également un logiciel de gestion commercial : l’ERP Simax 

Il faut donc créer son profil sur le logiciel 



 

 

Suivant le service dans lequel est affecté la personne, d’autres logiciels plus spécifique sont 

à installer. 

Une fois tout installé je remets le pc à l’utilisateur et je prends le temps de le former sur 

l’ensemble des logiciels et procédures que nous utilisons. 

 

 


